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think eco, move green

Der Vorsitzende von Yutong Bus
Tang Yuxiang

DIE ANSPRACHE DES VORSITZENDEN

Die Yutong-Gruppe ist ein großer Nutzfahrzeugkonzern, 
der sich auf Busse und Lkws konzentriert.

Als ein etablierter internationaler Großanbieter gewinnt 
Yutong Bus das Vertrauen der Kunden mit Produkten 
und Dienstleistungen, welche die Kundenbedürfnisse 
noch besser erfüllen. Nach jahrelanger rasanter 
Entwicklung verfügt das Unternehmen über erstklassige 
F&E- und Fertigungskapazitäten sowie über reichhaltige 
Erfahrungen im weltweiten Kundendienst. Wir bieten 
Ihnen nicht nur qualitativ hochwertige Produkte und 
Dienstleistungen, sondern legen auch Wert auf eine 
langfristige Zusammenarbeit.

Um den Chancen und Herausforderungen der Zeit zu 
begegnen, wird sich die Yutong Gruppe der Integration 
von Elektri�zierung, intelligenter Vernetzung und 
Nutzfahrzeugen verschreiben, um eine nachhaltige 
Entwicklung zu fördern und beharrlich weitere 
Möglichkeiten zu erkunden, und dabei mit voller Kraft 
auf eine weltweit führende neue E-Nutzfahrzeuggruppe 
zusteuern!





Yutong ist ein Konzern für Nutzfahrzeuge, dessen Hauptgeschäftsfelder Busse und Reisebusse, 
Sonderfahrzeuge, Lkw, Umweltdienstechnik und Baumaschinen umfassen. Darüber hinaus ist das 
Unternehmen in den Bereichen Immobilien und anderen Investitionen tätig.

Bisher baute Yutong eine komplette Produktlinie von 5m-26m auf, bestehend aus Bussen und Reisebussen, 
die unter anderem Langstrecken-, Tourismus-, Stadt-, Pendler-, Schul- und Spezialfahrzeuge beinhaltet. Im 
Jahr 2024 wurden 65.236 Nutzfahrzeuge verkauft, was im Segment der neuen E-Fahrzeuge eine 
Spitzenposition bedeutete. Nach mehr als 20 Entwicklungsjahren erreichte der der Gesamtabsatz von 
E-Nutzfahrzeugen die Marke von 220.000 Einheiten. Yutong hat bereits in über 40 Länder und Regionen 
verkauft, wie beispielsweise nach Frankreich, Großbritannien, Dänemark, Norwegen, Australien, 
Saudi-Arabien, Kasachstan, Mexiko, Katar und Äthiopien. Bezüglich großen und mittelgroßen Bussen beträgt 
der Anteil 30% des Inlandsmarkts und steht damit in China seit Jahren an der Spitze der Verkaufszahlen. Durch 
einen globalen Marktanteil von über 10% zählt Yutong mittlerweile zu den weltweit führenden Anbietern von 
Bussen und Reisebussen in den Hauptzielmärkten.

Eine weltweite Abdeckung an Ihrer Seite
Einen Beitrag zur Gesellschaft mit einem mitfühlenden Herzen leisten
Marken-Auszeichnungen

Bedeutende Exporterfolge von Yutong

Markenimage

Vision der MarkePro�l von Yutong

INHALTSVERZEICHNIS

Yutong Wertschöpfungsanalyse

Yutongs Qualitätsprodukte

Yutong im Überblick

Spitzenklasse-Reisebu
Spitzenklasse-batteriebetriebener E-Bus
Reisebus
Doppelantriebssystem-Trolleybus
Sonderfahrzeug

Spitzenklasse-E-Reisebus
Batteriebetriebener E-Bus
Stadtbus
Flughafenvorfeldbus
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Neue E-Busse
Intelligenz
Digitale Fahrzeugverwaltung

KD-Montageprojekt
Integrierte Lösung

Qualitätsprodukte

1.  Moderne Technologien steigern die Leistungsfähigkeit von Bussen

2.  Durch die Anwendung verschiedener Technologien entstehen Qualitätsbusse

3.  Anhand von kundenspezi�schen Dienstleistungen bieten Ihnen integrierte Lösungen an

Gut ausgebautes Dienstleistungsnetzwerk
Systematische Dienstausschulung
Service-Informationen in Echtzeit 
Aufmerksamer Service

Pünktliche Lieferung

Vertrauenswürdige Dienstleistung

Produktreihe
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Im Zeitraum von 2005 bis 2024, exportierte Yutong Busse in zahlreiche Länder und 
Regionen, wie beispielsweise nach Frankreich, Vereinigte Königreich, Dänemark, 
Norwegen, Australien, Saudi-Arabien, Katar, Südafrika, Chile, Mexiko, Singapur, 
Kasachstan und weitere. Dieses trug zur Verbesserung des ausländischen 
Transportwesens bei und sicherte das Vertrauen vieler Kunden.

ÜBERSICHT VON YUTONG

TEIL
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Yutong lieferte im Jahr 2024, beeindruckende 65,236 Busse und 
Reisebusse aus, wovon 13,795 Einheiten auf neue Elektrofahrzeuge 
ent�elen, was seine führende Rolle in der Busbranche unterstreicht.

Yutong verfügt über vier Produktionsstätten für komplette Fahrzeuge, 
die sich alle in Zhengzhou, Provinz Henan, be�nden. Yutongs 
Industriepark und sein neues Energiewerk weisen unter anderem 
zusammen eine jährliche Produktionskapazität von 30.000 Einheiten 
auf. Yutong besitzt einen Marktanteil vonüber 30% bei großen und 
mittelgroßen Bussenin China und steht seit Jahren an der Spitze der 
inländischen Verkaufszahlen. Mit einem Weltmarktanteil von über 10 % 
wurde Yutong zu einem der weltweit wichtigsten Reisebuslieferanten.

Bis Ende 2024, verfügte Yutong über 10 nationale Ersatzteilzentren in 
Mexiko, Kolumbien, Kasachstan, Tansania, Katar usw. Weltweit stehen 
bei Yutong etwa 320 Dienstleistungsunternehmen, rund 410 
Vertragswerkstätten, über 20 Niederlassungen und mehr als 10 
KD-Werke unter Vertrag. Momentan erstreckt sich Yutongs Servicenetz 
über die globalen Märkte und ermöglicht es dem Unternehmen, seinen 
Kunden exzellente Produkte und Services weltweit anzubieten.

Weltweit führende Zulieferer 
für Busse und Reisebusse

Europäische

Afrika

Lateinamerika

Asien
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Die Gründung der Zhengzhou 
Yutong Bus Co., Ltd. erfolgte mit 
einem Verkaufsvolumen von 708 
Einheiten.

Mit der Einführung der 
Auslandsmarktstrategie wurde 
das Unternehmen der erste 
chinesische Bushersteller, der 
CKD-Busse exportiert.

Chinas erstes nationales 
Forschungszentrum für 
Elektrobustechnik und -sicherheit 
wurde für den Standort Yutong 
bestimmt.

Die Busreparaturfabrik 
Zhengzhou wurde gegründet. 

Mit der Notierung an der 
Shanghaier Börse wurde es das 
erste börsennotierte 
Busunternehmen Chinas.

Yutong führte den weltweit 
ersten erfolgreichen Test eines 
selbstfahrenden Busses auf 
o�ener Strecke durch.

Das Yutong-Werk für E-Busse 
nahm seinen Betrieb auf.

Yutong wurde in die Liste der 
Brand Finance Automobile 100 
2020 aufgenommen.

Während des hochrangigen 
Fußballturniers in Katar gewährleisteten 
1.500 Yutong-Busse, darunter 888 rein 
elektrische, Transportdienstleistungen 
unter allen Wetterbedingungen.

40 Yutong T7 leisteten während der SCO 
erfolgreich eine Transportunterstützung.

Yutongs autonomer Bus Xiaoyu 2.0 (A5) erhielt den 
Red Dot Award für sein Produktdesign.

Yutongs „IoV Digitales Flottenverwaltungssystem“ 
wurde mit dem Red Dot Award in der Sparte 
Marken- und Kommunikationsdesign 
ausgezeichnet.

Die batterieelektrischen Busse von Yutong 
schlossen sich während der COP26 dem „Team 
Zero“ an, um der umweltfreundlichen ö�entlichen 
Mobilität zu dienen.

Yutong wurde auf der Busworld mit der Auszeichnung 
„Herausragende ÖKOLOGIE“ und der Auszeichnung 
„Herausragendes DESIGN „ ausgezeichnet.

Yutong bringt YEA auf den Markt, das erste 
Nutzfahrzeugsystem der Branche, das Software und 
Hardware integriert.

2012

2021

2020 2022

2023



Einen Beitrag zur Gesellschaft mit einem 
mitfühlenden Herzen leisten

EHRUNGEN UND 
AUSZEICHNUNGEN

Yutong spendete im Laufe der Jahre insgesamt über 310 Millionen Yuan im In- und Ausland und half mehr als 
100.000 Menschen.
Mit dem entschiedenen Bestreben, neue E-Busse zu entwickeln und die grüne Mobilität voranzutreiben, lieferte 
Yutong bis heute mehr als 196,000 neue E-Busse aus und verbesserte dadurch maßgeblich die Luftqualität in 
Städten, was beachtliche soziale und ökologische Auswirkungen hat.
Yutong stellte bereits Transportlösungen für zahlreiche nationale und internationale Events bereit, wie 
beispielsweise die Olympischen Spiele in Peking, die Expo in Shanghai, das „Belt and Road“-Forum, das 
China-Afrika-Kooperationsforum, APEC, das Weltwirtschaftsforum, der G20-Gipfel, die Winterspiele in Peking, die 
Fußball-Weltmeisterschaft und weitere internationale Ereignisse. Mit seiner großen Stärke und seinem 
ausgeprägten Verantwortungsbewusstsein fand Yutong in der ganzen Welt Anerkennung.

think eco, move green
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Yutong erhielt eine Reihe von Auszeichnungen des BAAV, wie z. B. „Reisebushersteller des Jahres“. Darüber hinaus 
wurde Yutong als erstes Unternehmen in China mit dem Titel „Chinas Top Marke“ und „Chinesische wohlbekannte 
Handelsmarke“ sowie als einziges nationales Technologie-Innovations-Modellunternehmen in der chinesischen 
Busindustrie ausgezeichnet. Unterdessen bestand das Unternehmen ebenfalls die Zerti�zierung nach der 
internationalen Norm für Qualitätsmanagementsysteme in der Automobilindustrie IATF 16949.

Bushersteller des Jahres weltweit 2012 Busworld Award 2019 - Zwei Design- und 
eine Ökoauszeichnung

Red Dot Auszeichnung 2021 - Produktdesign 
und Marken & Kommunikationsdesign

NEV-Pionier in der Golfregion Busworld Auszeichnung 2023 - Design- und 
Ökoauszeichnung

Busworld Auszeichnung 
2017 - Öko-Auszeichnung



think eco, move green

Wir verp�ichten uns für die Entwicklung und 
den Erfolg unserer Kunden.

Wir haben uns dazu verp�ichtet, der 
vertrauenswürdige Partner unserer Kunden zu 
sein und langfristige Partnerschaften mit ihnen 
zu etablieren.

Wir haben uns dazu verp�ichtet, Kunden mit 
zufriedenstellenden Produkten und zeitnahen 
sowie aufmerksamen Dienstleistungen zu 
versorgen.

09 10

MARKENVISION
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Vertrauensvoller Partner für Kunden
Nach Jahren der Entwicklung, verfügt Yutong nun weltweit über hervorragende Partner und wurde ein 
vertrauenswürdiger Partner in den Augen seiner Kunden. Bis jetzt, exportierte Yutong insgesamt etwa 110,000 
Busse und Reisebusse. Yutong hat unterdessen in mehr als zehn Ländern und Regionen, wie beispielsweise, 
Kasachstan, Pakistan, Äthiopien, Malaysiadurch KD-Kooperationen lokale Niederlassungen aufgebaut und 
genießt dadurch die Anerkennung und das Vertrauen zahlreicher Kunden.
Fährt ein Yutong-Bus an unterschiedlichen Orten weltweit, so steht er nicht bloß für ein Beförderungsmittel, 
sondern repräsentiert vielmehr für das Vertrauen, das Kunden weltweit in Yutong setzen.

WICHTIGE EXPORT-ETAPPEN 
VON YUTONG

Im Jahr 2005 exportierte Yutong 400 Einheiten 
in einem einzigen Auftrag, was einen Rekord für 
die chinesische Busindustrie darstellte.

Im Jahr 2007 lieferte Yutong über 400 Busse 
nach Saudi-Arabien und war damit sehr 
zufrieden.

Im Jahr 2010 schloss Yutong in Skopje einen 
Vertrag mit der mazedonischen Regierung über 
202 Doppeldeckerbusse ab. Es handelte sich 
dabei um den größten Zuschlag für chinesische 
Busse bei einer europäischen Ausschreibung.

Im Jahr 2010 erhielt Yutong von Kasachstan eine 
Bestellung über 200 Stück 12m lange 
Euro-4-CNG-Busse. Im Jahr 2013 lieferte Yutong 
erneut 400 Busse an denselben Kunden in 
Kasachstan. Im Jahr 2014 erhielt Yutong erneut 
einen Auftrag über 300 Einheiten, was zeigt, 
dass die Produkte von Yutong in der Gunst der 
Kunden stehen.

Nachdem 2008 bereits ein Auftrag über 250 
Einheiten mit Ghana unterzeichnet worden war, 
wurde 2010 eine weiterer Auftrag über 490 
Einheiten zwischen Ghana und Yutong 
unterzeichnet.
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2005

Im Jahr 2011 unterzeichnete Yutong einen Auftrag 
über 200 Einheiten mit Nigeria.

2016 lieferte Yutong 110 Busse nach 
Bulgarien, womit chinesische Busse zum 
ersten Mal in größerem Umfang auf dem 
EU-Markt vertreten waren.

2011-2012

WICHTIGE EXPORT-ETAPPEN

2012 schloss Yutong mit Äthiopien einen 
SKD-Auftrag über mehr als 100 Fahrzeuge ab, und 
2014 folgte ein weiterer CKD-Auftrag über mehr als 
200 Fahrzeuge mit Äthiopien.

2013
2016

Im Jahr 2013 lieferte Yutong 300 
LNG-Stadtbusse nach Peru.

2005~2024



Im Jahr 2018 exportierte Yutong 100 reine 
Elektrobusse nach Chile, der größte Auftrag 
dieser Art in dem Land.

I m  J a h r  2 0 1 7  l i e f e r t e  Y u t o n g  5 0 0 
Erdgas-Stadtbusse nach Yangon, der Hauptstadt 
Myanmars, mit dem Ziel, den ö�entlichen 
Transport in der Stadt zu unterstützen und das 
lokale Verkehrsumfeld zu optimieren.

Im Jahr 2023 exportierte Yutong 800 
Busse nach Usbekistan, was den bisher 
größten Auftrag dieser Art aus China 
darstellte

Im Jahr 2023 exportier te Yutong 87 
F l u g h a f e n - S h u t t l e b u s s e  n a c h 
Saudi-Arabien, was den bisher größten 
Auftrag dieser Art aus China darstellte

2022 lieferte Yutong etappenweise 110 Busse 
an Äthiopien aus, was dem dortigen sicheren 
und intelligenten Verkehrswesen neuen 
Schwung verlieh.

Im Jahr 2022 wurden 300 C13-Busse von 
Yutong nach Saudi-Arabien geliefert, was 
Y u t o n g  z u  e i n e m  d e r  w i c h t i g s t e n 
Buslieferanten in diesem Land machte.

2 0 2 2  l i e f e r t e  Yu t o n g  i n  M e x i k o  3 0 1 
Doppelantriebssystem-Trolleybusse aus und 
etablierte damit einen neuen Standard für die 
V e r b r e i t u n g  d i e s e r  F a h r z e u g a r t  i n 
Lateinamerika und weltweit.

Im Jahr 2021 lieferte Yutong mehr als 1.000 
Fahrzeuge nach Katar aus und arbeitete mit dem 
staatlichen katarischen Transportunternehmen 
Mowasalat zusammen, um Fußballereignisse wie 
die FIFA-Weltmeisterschaft der Vereine und den 
Arabischen Pokal erfolgreich zu unterstützen.

Bis Ende 2017 hat Yutong insgesamt mehr als 
3,000 Busse und Reisebusse nach Frankreich, 
Großbritannien und in andere europäische 
Länder sowie in Länder, die europäische 
Standards übernehmen, geliefert, womit das 
Unternehmen in China an erster Stelle steht 
und allmählich in den High-End-Markt eintritt.

Im Jahr 2020 gewann Yutong einen weiteren 
Auftrag über 760 Gasbusse in Kasachstan. 
Durch den Einsatz dieser Busse wurde der 
ö�entliche Verkehr in Kasachstan erheblich 
v e r b e s s e r t .  Z u r  g l e i c h e n  Z e i t  w i r d  d i e 
Luftverschmutzung mithilfe dieser Fahrzeuge 
mit  sauberer  Energie  ebenfal ls  wirksam 
reduziert.

2005~2024

think eco, move green

2017
2018

2021

2023
2022

2020
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WICHTIGE EXPORT-ETAPPEN 
VON YUTONG

WICHTIGE EXPORT-ETAPPEN



Yutong Wertschöpfungsanalyse
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Yutong legt Wert darauf, für Sie einen größeren Wert zu scha�en.Sie erhalten von uns 
nicht nur Produkte, die Ihren Ansprüchen genügen, sondern wir kümmern uns auch um 
eine rechtzeitige Lieferung und einen vertrauenswürdigen Kundendienst.

TEIL
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Moderne Technologien steigern die 
Leistungsfähigkeit von Bussen

Die Anwendung mehrerer Technologien 
scha�t Qualitätsbusse

QUALITÄTSPRODUKTE

Für die Kunden steht die Qualität der Busse im Mittelpunkt, und diese ist auch die Basis, um das operativen Gewinn zu 
erreichen. Dank herausragender Fertigungsprozesse und fortschrittlicher Technologien engagiert sich Yutong für die 
Produktion hochwertiger Busse, die eine Kombination aus Sicherheit, Zuverlässigkeit, Komfort, Energiee�zienz, 
Umweltfreundlichkeit und intelligenten Funktionen darstellen.

Yutong investiert jährlich mehr als 5% seiner Einnahmen in die 
Entwicklung neuester Bus-Technologien. Yutong ist das erste 
Unternehmen in der Branche, welches ein CNAS-Labor, einen 
Habilitationsarbeitsplatz und ein nationales Forschungszentrums für 
die elektrische Bussteuerung und -sicherheit eingerichtet hat. 
Abgesehen von seinem führenden und industriell maßgebenden 
Busprüfzentrum bildete das Unternehmen ein professionelles 
F&E-Team von rund 3.000 Mitarbeitern, die über moderne 
Busentwicklungskonzepte verfügen, um die Buskonstruktion mit 
Wissenschaft und Technologie voranzutreiben.

Aus Kundensicht liegt der Wert der Technologie in ihrer Anwendung 
auf Produkte und der Erzielung konkreter Vorteile. Neben seiner 
internen Forschungs- und Entwicklungsmöglichkeiten für 
Bus-Technologien integrierte Yutong ebenfalls aktiv eine Vielzahl 
fortschrittlicher Technologien aus aller Welt. Mithilfe kontinuierlicher 
Forschung und Erprobung ist Yutong in der Lage, Ihre operative 
E�zienz zu verbessern und qualitativ hochwertige Busse für Sie zu 
fertigen.

17 18



NEUE E-BUSSE

Neue E-Busse
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Yutong's Entwicklungsgeschichte über die neuen E-Busse

1999

2009

2013

2014

2015

2016

2017

2017

2018

2020

2020

2020

2022

2023

2023

2023

2023

Im Jahr 1999 entwickelte Yutong seinen ersten batteriebetriebenen Elektrobus.

Im Jahr 2009 wurde das Forschungs- und Entwicklungszentrum für neue Energietechnologien gegründet.

2013 sicherte sich Yutong umfassend die geistigen Eigentumsrechte an den Komponenten für neue Energiesysteme und 
stellte die Marke „ReCtrl“ vor.

Im Jahr 2014 wurde Chinas erstes Nationales Forschungszentrum für Elektrobustechnik und -sicherheit in Yutong eingerichtet, 
und es wurde ein F&E-Team von 700 Mitarbeitern (darunter 29 Doktoren) gegründet. 

Im Jahr 2015 wurden mehr als 20.000 neue E-Busse verkauft.

Im Jahr 2016 wurde die „Forschung und Entwicklung sowie Industrialisierung von Schlüsseltechnologien für energiee�ziente 
und neue E-Busse“ mit dem Staatspreis für wissenschaftlich-technischen Fortschritt (zweiter Preis) geehrt.

Im Jahr 2017 wurde der Öko-Preis der belgischen Autoausstellung verliehen.

Im Jahr 2017 verkaufte Yutong insgesamt 24.865 neue E-Busse, darunter 20.345 batterieelektrische Busse. 

Im Jahr 2018 exportierte Yutong neue E-Fahrzeuge in anspruchsvolle ausländische Märkte und gewann den größten Auftrag 
über 100 batterieelektrische Busse aus Chile.

Im Jahr 2020 wurden 193 Doppelantriebssystem-Trolleybusse nach Mexiko ausgeliefert, welche die ersten ihrer Art in Nord- 
und Südamerika darstellten.

Im Jahr 2020 wurden 102 Yutong-Busse nach Norwegen exportiert, was den Rekord für die größte Einzelbestellung eines 
batteriebetriebenen E-Busses in Europa darstellt. 

Im Jahr 2020 wurden 100 batteriebetriebene E-Busse von Yutong nach Kasachstan exportiert, um das umweltfreundliche 
Reisen in extrem kalten Gebietenzu unterstützen.

Im Jahr 2022 lieferte das Unternehmen 888 batterieelektrische Busse an Katar und erreichte damit einen Meilenstein in seiner 
Unterstützung der umfassenden Elektri�zierung des ö�entlichen Verkehrs in Katar.

Der Yutong E12, der im Jahr 2023 bereits drei Jahre lang im Einsatz war und über 200.000 Kilometer absolviert hatte, 
demonstrierte seine Leistungsfähigkeit, indem er in Kasachstan bei -27°C eine Fahrstrecke von 320 Kilometern bewältigte. 

Im Jahr 2023 gewann der Yutong T15E auf der Busworld Europe in Belgien die Auszeichnungen Auszeichnung für 
Hervorragende ÖKOLOGIE und die Auszeichnung Hervorragendes DESIGN. Der T15E war der einzige rein batterieelektrische 
Bus, der ausgezeichnet wurde.

Im Jahr 2023 lieferte Yutong über 300 reine E-Busse nach Usbekistan. Dieses war das erste Mal, dass das Land eine große 
Anzahl von neuen E-Bussen importierte.

2023 führte Yutong mit YEA das branchenweit erste kommerzielle Fahrzeugsystem ein, das Software und Hardware vereint.

Umweltschutz ist für Yutong eine grundlegende Philosophie, weshalb das Unternehmen sich aktiv an der Entwicklung von 
neuen Energiebussen beteiligt. Das Unternehmen meisterete mehrere Kerntechnologien im Bereich neuer E-Fahrzeuge, 
wodurch es E-Bus-Mobilitätslösungen an die Bedürfnisse der Kunden anpassen kann und auf innovative Weise die HEV- und 
BEV-Serien eingeführte.

Yutongs neue E-Fahrzeuge, Ihre bessere Wahl

Der Jahresumsatz beträgt

Einheiten

Einheiten

13 795 196 000
Die Gesamtverkaufsmenge ist

Weltweit die Nr. 1 
beim Gesamtabsatz von E-Bussen



C
eine 
domänenübergreifende, 
integrierte C-Architektur

• Zentrale Rechenleistung 

• Entkopplung von Software und Hardware

• Fahrzeug OTA

• Zentrale Recheneinheit

• Umfassender integrierter 

Leistungsdomänen-Controller

• Intelligenter Cockpit Domänencontroller

• Ergänzender Fahr-Domänencontroller

sowie das erste 
kommerzielle 

Betriebssystem YOS für 
Nutzfahrzeuge

YOS
• Robustes Fahrzeugbetriebssystem

• Sicher und geschützt

• Hoher Wirkungsgrad

• Service: Vereinbarkeit mit einer vollständigen 

Auswahl an Basisbetriebssystemen

• System: Zentrale Steuerung der gesamten 

Software und Hardware

• Antrieb: Überwindung von 

Hardware-Unterschieden

SIEBEN BAUGRUPPEN

Das erste 
Nutzfahrzeugsystem, 

das Software und 
Hardware integriert

Extrem 
leistungsstarke und 
besonders sichere 

Batterien der 
neuesten 

Generation

Integrierte, effiziente 
und leichte E-Achse 

der neuen 
Generation

Effiziente 
Aufadetechnologie

Die intelligente, 
vernetzte Cloud-Plat-
tform bietet Speicher 

auf der PB-Ebene und 
einer Rechenleistung 

im Tera-Bereich

Multifunktionaler 
Siliziumkar-

bid-Leistungs-
domänen-Controlle

Mehrfachver-
sorgungs-Kältekli-
ma-Nutzfahrze-

ug-Wärmepumpe

Intelligentes 
vernetztes 

Nutzfahrzeug-Cockpit

Kombiniert mit YEA zur Optimierung der Fahrzeugleistung

Architektur

think eco, move green

Wärmemanagement des Fahrzeugs und elektrisches Zubehör

DER MARKTFÜHRER FÜR NEUE E-BUSSE

Yutong besitzt führende Kerntechnologien wie Batterien, Elektromotoren und elektronische Steuerungen. Das 
Unternehmen etablierte technische Plattformen für rein elektrische, hybride und Brennsto�zellen-Antriebssysteme und 
entwickelt sichere, zuverlässige, e�ziente und intelligente neue E-Busse.

Yutong entwickelte ein zentrales 
Direktantriebssystem mit kompakten 
Abmessungen und geringen Kosten, das 
sich innovativ durch eine hohe 
Kraftübertragungse�zienz und einen 
großen Anteil an regenerativer 
Energierückgewinnung auszeichnet.

Im Bereich der PHEV entwickelte 
Yutong unabhängig ein 
hochintegriertes Hybridsystem mit 
Planetenkupplung, das eine doppelte 
Entkopplung von Motordrehzahl und 
Drehmoment ermöglicht.

Indem sich Yutong auf 
Wassersto�-Elektrizitäts-Antriebssysteme 
konzentrierte, wurden bedeutende 
Fortschritte im Brennsto�zellensystem 
erzielt, insbesondere in der Anpassung und 
Steuerung, der Sicherheit der 
Wassersto�-Elektrizitäts-Strukturkopplung, 
der Restwärmenutzung usw.

Die fünf Haupttechnologien lauten

FCEV-System HEV-SystemBEV-System

Bordenergiesystem Motorsystem

Fahrzeugsteuerung und -intelligenz Aufladen/Wasserstoffbetankung

YUTONG, DER MARKTFÜHRER FÜR NEUE E-BUSSE

3 Système
BEV-System

HEV-System

FCEV-System
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Bei der Sicherheit von batteriebetriebenen 
Elektrofahrzeugen gehen wir weiter als je zuvor.
Als weltweit größter Anbieter von Stadtbussen.
Aufbauend auf seinem Nationalen Forschungszen-
trum für Elektrobustechnik und -sicherheit erfasste 
Yutong die technischen Sicherheitsanforderungen 
von neuen E-Bussen in unterschiedlichen Einsatz-
bereichen umfassend und entwickelte die „YESS 
(Yutong Electric Safety Standard)-Technologie “.

Drei Verbesserungen

Mit YESS präsentierte Yutong einen neuen Standard für die 
Sicherheit seiner Traktionsbatterien, der unter anderem das 
erste Sticksto�schutzsystem für Batterien in der Branche 
umfasst

Überwa-
chungsschutz

83 gründliche Sicherheitstests, von denen 48 
Kriterien strenger als die nationalen Vorgaben sind; 
Komplette Einhaltung der EU-ECE-R100-Sicherhe-
itsprüfnormen

Breiter Temperaturbereich von -40℃ bis 55℃

eltweit stabiler Betrieb ungeachtet von Wüsten, 
Eis�ächen, des Tälern und der Gebirgen

Sicherheitsverbesserung

Allwettertauglichkeitsverbesserung

Verbesserung der Straßenanpassungs-
fähigkeit

Fünf Schutzarten

Fahrzeug-
schutz

Systemschutz Kastenschutz Komponen-
tenschutz

7x24
ÜBERWA-
CHUNGSAB-
DECKUNG, 
SORGENFREI

KOSTENGÜN-
STIG

OPERATIONAL 
COST

↓20%
↑10%

HALTBAR

SERVICEABILITY 
RANGE

99%
MAX

m km
DRIVING
RANGE

1.5

DER MARKTFÜHRER FÜR NEUE E-BUSSE
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vollständige Produktreihe
Yutongs neues E-Bus-Produktportfolio reicht von 5 bis 26Metern Busse, einschließlich benzinbetriebener und gasbetriebener Busse, 
Plug-in-Hybrid-E-Fahrzeuge, batteriebetriebene F-Fahrzeuge, Doppelantriebssystem-Trolleybusse und Brennsto�zellenbusse.
Mit der Einführung der ersten integrierten E-Bus-Lösung in China bietet Yutong Ihnen ein umfassendes Spektrum an Lösungen für 
neue Energiebusse, das Technologie, Produktion, Produktpalette, Bewertung, Finanzierung, Wartung, Betrieb und mehr umfasst.

·

·

·

·

·

Maßgeschneiderte Finanzlösungen
Sofern Sie planen, Fahrzeuge zu kaufen, steht Ihnen der Finanzierungsservice von Yutong zur Verfügung. Um Ihre Bescha�ungszeit 
zu verkürzen und einen schnellen Betriebsstart zu gewährleisten, stellt Ihnen das Finanzdienstleistungsteam von Yutong zeitnah 
Fondsanalysen, Finanzierungsplanung und weitere Services zur Verfügung. Zudem erhalten Sie von uns maßgeschneiderte 
Finanzierungslösungen. Darüber hinaus arbeitet Yutong weltweit mit mehreren Finanzinstituten zusammen, die Ihnen gerne 
weiterhelfen.

Planung und Bau von Ladestationen
Wir verfügen über einen großen Erfahrungsschatz auf dem Gebiet des Ladestationsbaus. Wir bieten Ihnen geeignete Lösungen für 
den von Ihnen benötigten Ladestationsbau. Es besteht die Möglichkeit, die Ladestationen anhand der von Yutong zur Verfügung 
gestellten Pläne zu errichten oder den Servicepartner von Yutong mit dem Bau zu beauftragen. Falls erforderlich, schicken wir 
Personal auf die Baustelle, um Sie beim Ladestationsbau zu unterstützen.
Sobald Sie uns die Angaben zur Ladeleistung der Station, zur Stations�äche und dem Grundriss, zur städtebaulichen Planung Ihres 
Areals sowie den spezi�schen Anforderungen der lokalen Feuerwehr an den Energiebau, zur Größe der Elektrobus�otte, zur 
Einsatzplanung der Flotte und zu Ihren bevorzugten Ladezeiten zukommen lassen, können wir Sie optimal bei der Planung des 
Stationsbaus unterstützen.

·

·

·

Professionelle Dienstleistungsunterstützung von neuen E-Bussen
Neben dem Servicenetzwerk für konventionelle Busse haben wir auch professionelle Servicestellen für E-Busse in Frankreich, 
Großbritannien, Australien, Chile, Mexiko, Kasachstan, Usbekistan, Katar und anderen Ländern eingerichtet, die mit professionellen 
Prüfgeräten ausgestattet sind.
Bei neuen Bussen wird unser Serviceteam für Elektrobusse Mitarbeiter zum Kunden schicken, die die Fahrzeuge online überwachen 
und Störungen direkt vor Ort beheben.
Je nach Ihren Bedürfnissen können wir Ihnen ein vielfältiges Schulungsangebot unterbreiten. Dazu gehören Vor-Ort-Trainings, 
zentrale Schulungsveranstaltungen, theoretische und praktische Lehrgänge sowie Online-Schulungen. Die Kursinhalte reichen von 
Fahrzeugwartung und kraftsto�optimiertem Fahren über das Strukturprinzip und Notfallmaßnahmen bis hin zur allgemeinen 
Fehlersuche und dem OVAS-System. Selbstverständlich haben Sie auch die Möglichkeit, in unserer Zentrale in China an den Kursen 
teilzunehmen und sich das aktuellste Wissen über neue E-Busse anzueignen.

NEUE E-BUSSE



BETRIEBSFÄLLE

Im Januar 2017 setzte Yutong einen 12 Meter langen 
b a t t e r i e b e t r i e b e n e n  E l e k t ro b u s  i n  S o � a  i m 
Probebetrieb ein. Auch wenn die Außentemperatur 
im Bereich von -20 bis 25 Grad Celsius liegt, so kann 
die Temperatur im Innenraum des Fahrzeugs bei 19 
Grad Celsius gehalten werden. Der Stromverbrauch 
ist recht niedrig, und die Reichweite beträgt nach 
dem Auftanken bis zu 300km.

2 0 1 8  f ü h r t e  Yu t o n g  E 1 2  i n  B u l g a r i e n  e i n e n 
Testbetrieb durch, was die erste Inbetriebnahme 
einer Charge von batterieelektrischen Bussen im 
Land darstellte. 

So�a, Bulgarien

Paris, Frankreich

Yutongs elektrische Im Februar 2016 in Paris, Frank-
reich wurden testweise 12-Meter-Batteriebusse auf 
den Linien 21 und 147 eingesetzt. Die Durch-
schnittsgeschwindigkeit auf den Linien 21 lag bei 
8km/h. Selbst bei eingeschalteter Klimaanlage und 
Stau auf der Strecke war die Reichweite des Busses 
ausreichend für einen Tageseinsatz.

Im Jahr 2017 fuhr der 12 Meter lange batteriebe-
triebene Yutong-Elektrobus schon ein Jahr lang 
durch Liverpool, Manchester und Cambridge im 
Testbetrieb und legte dabei mehr als 15.000km 
zurück.

GB

Mexiko-Stadt, Mexiko

Yutongs Doppelantriebssystem-Trolleybusse sind 
seit November 2019 auf der zentralen Verkehrsader 
von Mexiko-Stadt im Einsatz und legten bis heute 
eine Gesamtstrecke von über 25.000 Kilometern 
zurück. Bis zum Jahr 2023 hat Yutong 428 Doppe-
lantriebssystem-Trolleybusse nach Mexiko verkauft 
und damit einen Maßstab für die Förderung eines 
solchen Fahrzeugmodells in Lateinamerika und 
sogar weltweit gesetzt.

Santiago, Chile

Im Januar 2018 haben die batteriebetriebenen 
12-Meter-Nieder�urbusse von Yutong einen Testbe-
trieb auf der Route 315e in Santiago durchgeführt.

In Shymkent, Kazakhstan, verbessert der Betrieb von 
590 Brenngasbussen erheblich den ö�entlichen 
Nahverkehr vor Ort. Zur gleichen Zeit wird die 
Luftverschmutzung mithilfe dieser Fahrzeuge mit 
sauberer Energie ebenfalls wirksam reduziert.

Shymkent, Kazakhstan

Batterieelektrische Busse 
von Yutong kamen bei der 
UN-Klimakonferenz 2015 
zum Einsatz

888 batterieelektrische Busse von Yutong boten Allwet-
ter-Transportdienste für das Top-Fußballturnier in Katar. 
Die Klimaanlage des Busses arbeitet mit intelligenten 
Temperaturregelungsalgorithmen, die auch bei heißen 
Temperaturen von 50 ° C eine Temperatur von 22 ° C an 
Bord aufrechterhalten können und den Fahrgästen 
mehr Komfort und Intelligenz bieten.

Doha, Katar
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Dschidda, Saudi-Arabien

Norwegen

Die Einführung von elektrischen Stadtbussen von 
Yutong im ö�entlichen Verkehr von Dschidda und 
der Betrieb von Yutongs E-Bussen an der KAUST 
Universität (King Abdullah University of Science and 
Technology) beendeten die Ära der „führenden Rolle
“ von benzinbetriebenen Fahrzeugen im lokalen 
Nahverkehr.

Kopenhagen, Dänemark

Das E12 wird seit mehr als zwei Jahren erfolgreich auf 
dem dänischen Markt betrieben, wobei seine 
Leistungsfähigkeit vollständig nachgewiesen wurde 
und die Kunden seine Qualität in hohem Maße loben.

In Norwegen sind insgesamt 330 batteriebetriebene 
Elektrofahrzeuge in Betrieb. Der Stromverbrauch des 
reinen Elektrobusses Yutong U12, der in Kirkenesbei 
Temperaturen von bis zu -33℃fährt, liegt bei 1,56 
kw/km. Fahrer und Fahrgäste lobten gleichermaßen 
die hervorragende Leistung.
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Als einer der Marktführer in der Busindustrie strebt Yutong die vollständige Abdeckung zukünftiger intelligenter Mobilitätsszenarien an, wobei der Fokus auf der 
Kerntechnologie des autonomen Fahrens liegt.
Gestützt auf 5G, künstliche Intelligenz (KI), Big Data, das industrielle Internet der Dinge, intelligente Verkehrssysteme, Ladeinfrastruktur sowie weitere innovative 
Verkehrsinfrastrukturen, hat Yutong eigenständig umfassende 6-in-1 Lösungen für intelligente urbane Mobilität entwickelt, namentlich „Intelligentes Fahrzeug, 
Intelligente Straße, Intelligente Bushaltestelle, Unbemanntes Depot, Automatisches Laden und Cloud-Kontrollplattform“.
Die intelligente 5G-Mobilitätslösung von Yutong ist in der Lage, der Bevölkerung ganzheitliche und durchgängige Dienstleistungen anzubieten und somit deren 
Gefühl von Gewinn und Glück in der Ära der intelligenten Mobilität zu erhöhen. Yutong führt seit 2019 einen Demonstrationsbetrieb im ö�entlichen 
Straßenverkehr in Shaoxing (Provinz Zhejiang), im chinesisch-südkoreanischen Industriepark Huizhou, am Tianjian-See in Zhengzhou, in Tianjin Baodi, auf der 
Guangzhou Bio Island und in Abu Dhabi (Vereinigte Arabische Emirate) durch. Yutong ist seit 5 Jahren sicher im Einsatz und legte eine Gesamtkilometerleistung 
von über 13 Millionen Kilometern zurück. 

CENTRE DE 
CONTRÔLE NUAGE

SYSTÈME DE CHARGE 
AUTONOME

TERMINAL DE BUS 
SANS PILOTE

AUTOBUS 
INTELLIGENT

ROUTE 
INTELLIGENTE

Big Data

Plateforme Nuage

Réservation véhicule 
en un clic

Réservation véhicule 
privée en cours

Connexion intelligente

Internet des Objets

Réservat ion véh icu le  
privée en cours

Charge intelligente Surveillance et alerte précoce pour 
les zones aveugles via SCIV (Sys-
tème Coopératif d'Infrastructure et de 
Véhicule) 

SCIV Priorité du signal

Station de bus 
intelligente

STATION DE BUS 
INTELLIGENTE
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Als cloudbasierte Lösung integriert Yutongs „Vehicle+“-Plattform ein digitales Fahrzeugverwaltungssystem, das vollständig mit den lokalen 
Datenverwaltungsbestimmungen konform ist. Sie stellt Kunden Funktionen wie die digitale Fahrtenverwaltung, Ferndiagnose (für NEV), intelligente 
Geofence-basierte Geschwindigkeitsbegrenzung, intelligente Klimaanlagenverwaltung und zeitgesteuertes, programmierbares Laden zur Verfügung, um 
eine umfassende digitale Unterstützung für den Flottenbetrieb zu bieten.Im Jahr 2009 begann Yutong mit der Entwicklung des Internets der Fahrzeuge 
(IoV). Etwa 370.000 Fahrzeuge, davon 220.000 Elektrofahrzeuge, haben jetzt Zugang zu IoV, was es (gemessen an der Anzahl der angeschlossenen Busse) 
zum größten IoV-System der Welt macht. Insgesamt haben diese Fahrzeuge 49 Milliarden km zurückgelegt, was zu einer Verringerung der CO2-Emissionen 
um 24 Millionen Tonnen geführt hat.

Digitale Fahrzeugverwaltung

Über Webseiten können Kunden aus der Ferne 
alle möglichen Fahrzeugdaten einsehen, zum 
Beispiel Standort, Fahrweise, Batteriestand, 
Ladestand und so weiter; außerdem gibt es 
eine spezielle App für Fahrer und Manager, die 
eine vollständige digitale Überwachung der 
Fahrzeugflotte ermöglicht. Die Videoüberwa-
chung ist optional und ermöglicht die Fernüber-
wachung des Fahrzeuginnenraums und des 
Straßenzustands, was die Verwaltung der 
Fahrzeugsicherheit erleichtert.

Mittels der „Vehicle+ “-Plattform, welche die Fern-
steuerung der Ladezeiten erlaubt, erhalten Anwender 
einen aktuellen Überblick über den Ladevorgang und 
die voraussichtliche Dauer bis zur vollständigen 
Ladung, was eine sinnvolle Organisation des Ladens 
und eine Kontrolle der Ladekosten ermöglicht.

Das System ermöglicht die Festlegung unterschiedlicher 
Reparatur- und Wartungsmanagementrichtlinien für die 
verschiedenen Fahrzeuge einer Flotte und bietet profes-
sionelle Wartungs- und Reparaturanleitungen für die 
jeweiligen Fahrzeuge, wodurch die Reparatur und War-
tung effizient gesteuert und Einnahmeausfälle durch 
Fahrzeugdefekte minimiert werden können.

Es kann die einheitliche Verwaltung und Fernüberwachung von 
Fahrzeugen mit unterschiedlichen Antriebsarten (Elektro-, Hybrid-, 
Dieselfahrzeuge usw.) realisieren. Über die Webseite haben 
Kunden Zugriff auf Echtzeit- und kumulative Daten, beispielsweise 
in Form eines virtuellen Armaturenbretts für Kilometerstand und 
Energieverbrauch. Zudem ermöglicht das System ein intelligentes 
Geschwindigkeitsmanagement mittels elektronischem intelligenten 
Geofencing sowie eine segmentierte digitale Routenverwaltung für 
ein fortschrittliches, digitales Fahrzeugmanagement.

Mithilfe der „Vehicle+ “-Plattform können Klimaanla-
gen ferngesteuert und der Energieverbrauch 
zentraler Bauteile überwacht werden, wodurch ein 
genaues Management des Fahrzeugenergiever-
brauchs gewährleistet und der Fahrkomfort sicherg-
estellt wird.

*Es steht Ihnen frei, eine oder mehrere Funktionen von „Vehicle+“ entsprechend Ihren Anforderungen zu wählen. Für weitere 
Informationen können Sie uns jederzeit kontaktieren.

Klimaanlagen-Fernsteuerung

Mithilfe intelligenter Analysen der Echtzeit-Betriebsdaten von 
Fahrzeugen sowie einer umfassenden Auswertung von 
Big-Data-Trends ist es möglich, nicht nur Fahrzeuggestörinfor-
mationen fernzusteuern, sondern auch die Lebensdauer 
kritischer Komponenten und den erwarteten Ausfallzeitpunkt 
zu beurteilen, wodurch Servicemitarbeiter frühzeitig über 
notwendige Maßnahmen informiert werden können.

Intelligente Diagnose

Indem Fahrverhaltensdaten erfasst werden, lässt sich ein Bew-
ertungsmodell entwickeln und ein Scoreboard erstellen, das die 
Aspekte Sicherheit, Wirtschaftlichkeit, Komfort und Fahrzeugp-
flege berücksichtigt. Dadurch können Verantwortliche frühzeitig 
Fahrweisen identifizieren, die Sicherheitsrisiken bergen, und 
entsprechende Maßnahmen ergreifen, um die Gefahr unsi-
cheren Fahrens zu minimieren.

Fahrverhaltensmanagement

Digitale Reiseverwaltung

Instandhaltungsverwaltung

Fernüberwachung

Ladeverwaltung
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Professionelle Planung und 
Gestaltung von KD-Anlagen

Detailliertes 
KD-Schulungsprogramm

Ausgereiftes 
KD-Verpackungsmanagementverfahren

Ausführliche technische 
Unterlagen
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KD

UMFASSENDE 
LÖSUNGEN FÜR  

KD

Die Planungs- und Gestaltungs-Er-
fahrung von über 10 KD-Anlagen im 
Ausland

Ein 80-köp�ges Personal für 
die Verwaltung und Unter-
stützung von KD-Projekten

Ausführliche und lückenlose technischen 
Daten von KD, die auf unterschiedlichen 
KD-Projekten und Kundenanforderungen 
beruhen

Die systematischen und professionel-
len Grundlagen und Anwendungen, 
die sich an die Kundenanforderungen 
des KD-Werks anpassen lassen

Auf 94.000m2 erstreckt sich unser KD-Verpackungszentrum, 
das eine reiche Expertise in der Verpackung und dem 
Versand von KD-Materialien sowie bewährte Prozesssteuer-
ungen bietet

SCHNELLES WACHSTUM DER YUTONG-KD-MÄRKTE IM AUSLAND
Yutong KD-Produkte wurden in mehr als 16 Ländern weltweit verkauft, nicht nur als KD-Teile, sondern auch als komplette KD-Lösungen. 
Durch e�ziente, professionelle und umfassende Dienstleistungen hat sich Yutong das Vertrauen von Kunden in zahlreichen Regionen 
wie Asien, Lateinamerika gesichert.

Ein starkes 
KD-Projektbetreuungsteam
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Yutong besitzt vier Produktionsstätten für komplette Fahrzeuge, die sich alle in Zhengzhou in der Provinz Henan be�nden. 
Yutongs Industriepark und Yutongs Neue Energiefabrik haben beide eine jährliche Produktionskapazität von 30.000 Einheiten.
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Eine große Busproduktionsbasis gewährleistet die rechtzeitige Einplanung von Aufträgen.

Dank eines professionellen, internationalen Logistikteams hat Yutong Kooperationen mit weltweit bekannten Reedereien 
etabliert und optimiert fortlaufend Kosten und Termintreue gemäß den Kundenbedürfnissen, um Ihnen individuelle 
Logistiklösungen zu bieten.

Das professionelle Logistikteam entwickelt individuelle Logistiklösungen.

Dank unserer Zusammenarbeit mit den bedeutendsten Logistikdienstleistern weltweit stellen wir die pünktliche Auslieferung 
der Produkte sicher. Der Aufbau langfristiger Partnerschaften mit globalen Partnern ermöglicht es uns, Zollformalitäten und 
Fahrzeuginspektionen e�zient zu bearbeiten. Dieses gewährleistet, dass die neuen Fahrzeuge rechtzeitig in Betrieb genom-
men werden können und somit frühzeitig zur Rentabilität beitragen.

Eine vollständige Logistikkette gewährleistet die pünktliche Lieferung von Produkten.

Pünktliche Lieferung
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Für das hochkarätige Fußballturnier 2022 in Katar entwickelte das Yutong-Serviceteam spezielle Servicepläne 
für die Veranstaltung, die alle Aspekte wie Ersatzteilversorgung, Fahrzeuginspektion, tägliche Stichproben, 
Fehlerbehebung, ein schnelles „Durchwinken“ der Ersatzteile und schnelle Reaktion auf Notfälle vorsahen. In 
response to the complex public mobility needs in Doha, Yutong provided a comprehensive e-bus mobility 
solution. Als Antwort auf den komplexen Bedarf an ö�entlicher Mobilität in Doha bot Yutong eine umfassende 
E-Bus-Mobilitätslösung an.

OPERATIVE UNTERSTÜTZUNG FÜR DIE 
FUßBALL-WELTMEISTERSCHAFT

OPERATIVE UNTERSTÜTZUNG FÜR DIE 
FUßBALL-WELTMEISTERSCHAFT

REISEBUS MIT 
GROßER REICHWEITE

Eine Rundumlösung für die komplexen Bedürfnisse der ö�entlichen Mobilität in Doha

Der E11Pro ist ein Stadtbus mit niedri-
gem Einstieg und mittlerem Energiev-
erbrauch, der während Veranstaltun-
gen die Hauptverkehrsstraßen und die 
wichtigsten Veranstaltungsorte mit 
hohem Verkehrsaufkommen bedienen 
soll;

Die E7 und E9sind Kleinbusse mit niedri-
gem Einstieg und niedrigem Energiever-
brauch. Sie stellen die Verbindung 
zwischen den letzten Kilometern in den 
engen Straßen, den Gemeinden und den 
U-Bahnen der Stadt her und ergänzen so 
die Hauptverkehrsstrecke;

Der ICE12, ein rein elektrisches Fahrzeug mit hoher 
Batteriekapazität für den Überlandverkehr in 
Städten, ist vielseitig einsetzbar: Er bietet einen 
Gepäckraum im Unterboden, eignet sich als 
luxuriöser Reisebus für anspruchsvolle Touren, 
bedient die Pendlerstrecken zwischen Satelliten-
städten und dem Stadtzentrum und kann dank 
seiner Autobahntauglichkeit auch für exklusive 
Transfers vom Flughafen zu Hotels und Veranstal-
tungsorten genutzt werden.

DIE KOMPLETTE E-BUS-LÖSUNG

STADTBUS AUF DER 
HAUPSTRECKE

KLEINSTBUS AUF DER 
NEBENSTRECKE

E11 PRO

E9

E7

ICE12

C12 PRO

Service-Unterstützung

Servicemitarbeiter bei Yutong

Stunden Transport

Yutong-Busse (darunter 888 
batterieelektrische Busse) stellten 
Transportdienstleistungen bei 
jedem Wetter für ein hochrangiges 
Fußballturnier in Katar bereit

3-Millionen-Kilometer-Laufleistung

Kohlenstoffemis-
sions-Reduzierung

126

24h

1,500
TOP

Fußballmeisterschaften

Fahrgäste befördert und 
über 3 Millionen Kilometer 
zurückgelegt

2,6 Millionen 

Halfen mit bei der Verringerung 
der lokalen Kohlensto�emissionen 
um über

Millionen kg3,3 Über
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Yutong verfügt über mehr als 320 Vertragsserviceunternehmen und über 415 autorisierte Servicestellen, die 112 
Länder und Regionen mit einem durchschnittlichen Serviceradius von 150 Kilometern abdecken.Yutong kann 
innerhalb von 15 Minuten reagieren und bietet Notdienste innerhalb von 24 Stunden an.

Yutong besitzt 3 große regionale Ersatzteilzentren in Frankreich, den Vereinigten Arabischen Emiraten, Panama 
und Chile;

18 nationale Ersatzteilzentren in Mexiko, Kolumbien, Kasachstan, Tansania, Katar usw;

8 Kommissionslager für Ersatzteile in Pakistan, Nigeria, Angola, Simbabwe, Usbekistan, usw;

83 autorisierte Teilehändler in den Zielmärkten.

Die weltumspannende Lieferantenkette von Yutong leistet gemeinschaftlich Wartungen und Service für 
Yutong-Fahrzeuge.

Ein gut etabliertes Servicenetzwerk

Auf verschiedenen Arten führt Yutong vielfältige und e�ektive Serviceschulungen für Servicestationen und 
Endverbraucher im Ausland durch. 

Mittels der Einrichtung von Schulungszentren sollen ausländische Kunden in die Lage versetzt werden, 
Yutong-Busse fachgerecht zu warten und zu reparieren.

Über das Händlerverwaltungssystem (DMS) stellt Yutong seinen Kunden und Lieferanten Kurse zu 
Fahrzeuginformationen, sicherem Fahren, Notfallverfahren, Instandhaltung und Montagearbeiten zur 
Verfügung.

Um den Schulungse�ekt zu verstärken und den Servicevorteil der Marke Yutong auszubauen, richtete das 
Unternehmen Schulungszentren in seinem Hauptsitz, in Katar und in anderen Ländern ein, um professionelle 
und gezielte Schulungen für Dienstleister und Kunden im Ausland anzubieten.

Strukturierte Serviceschulungen

Die OVAS-Plattform (Online-Fahrzeug-Kundendienst) von Yutong entwickelt ein System zur Unterstützung von 
Serviceinformationen, um die Servicee�zienz zu steigern.

Online-Funktionen: Finden Sie ganz einfach die nächstgelegenen Händler und Servicestationen. Transparente 
Dienstleistungen beeinhalten Dienstleistungsanfragen und -antworten, Terminvereinbarung und Abschluss von 
Fahrzeugwartungen sowie Teilesuche und Lieferung. Schulungsverwaltung, Suche nach technischem Material, 
Qualitätsrückmeldung, Garantieabwicklung usw.

IT-gestützter Austausch von Dienstleistungsinformationen in Echtzeit

Mit der Philosophie der Kundenzentriert bietet Yutong weltweit fürsorgliche Dienstleistungen an:

—Regelmäßige Besuche bei den Kunden, um deren Bedürfnisse zu erfahren

—Wir bieten unseren Kunden kostenlose Wartung und Fahrsicherheitstrainings an

—Durchführung von Sonderinspektionen für Fahrzeuge und Gewährung von Rabatten für bestimmte Teile

Erbringung aufmerksamer Dienstleistungen mit nachhaltiger, vielfältiger und 
aktiver Fürsorge

Yutong hält sich an das Prinzip des kundenorientierten Service. Wir bieten einen bequemen, professionellen und aufmerksamen 
Kundendienst durch den YUTONG Direct Service. Wir unterstützen unsere Kunden bei der Verbesserung des Fahrverhaltens, der 
Fahrzeugbetriebsverwaltung und der Reparaturfähigkeiten, indem wir die Leistungsfähigkeit des Fahrzeugs über den gesamten 
Lebenszyklus hinweg sicherstellen. Ein zuverlässiger Kundendienst erfüllt die Anforderungen der Kunden perfekt.

BESSERER SERVICE
BESSERER FREUND
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Yutong hat ein umfassendes Angebot an Fahrzeugen von 5m-26m 
aufgebaut, das Produkte in verschiedenen Kategorien beinhaltet 
und Bereiche wie Reisebusse, Stadtbusse, batteriebetriebene 
Elektrobusse, Sonderfahrzeuge, Flughafenbusse und ähnliches 
abdeckt.

YUTONGS QUALITÄTSPRODUKTE

TEIL
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Spitzenklasse-batteriebetriebener E-Bus

U12

U15

U18

U11DD

E7S

E9

E10PRO

E18PRO

Batteriebetriebener E-Bus

E12PRO

7M

9M

10M

12M

18M

12M

15M

18M

11M

think eco, move green think eco, move greenPRODUKT PORTFOLIO PRODUKT PORTFOLIO
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Stadtbus

ZK6890HG

ZK6116HG

ZK6126HG

ZK6186HG

T12E

T14E

T15E

Spitzenklasse-E-Reisebus

12M

14M

15M

8M

11M

12M

18M

think eco, move green think eco, move greenPRODUKT PORTFOLIO PRODUKT PORTFOLIO
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D7E

C11E

C12E

C13E

Reisebus

7M

C9E
9M

11M

12M

ICE12
12M

13M

Battery electric coach

D7

D8

D9

ZK6126D

D12

7M

8M

9M

12M

12M

think eco, move green think eco, move greenPRODUKT PORTFOLIO PRODUKT PORTFOLIO
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ZK5120C

ZK6128BEVG

ZK5180C

12M

12M

18M

Reisebus

C9

C11

C12

C12PRO

9M

11M

12M

12M

Doppelantriebssystem-Trolleybus

think eco, move green think eco, move greenPRODUKT PORTFOLIO PRODUKT PORTFOLIO
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AB14E
14M

14M

Flughafenvorfeldbus Sonderfahrzeug

CT Mobile

Véhicule de 
commandement 
d'urgence

Véhicule de police 
électronique

Bus touristique

13M

10M

5M

AB14

think eco, move green think eco, move greenPRODUKT PORTFOLIO PRODUKT PORTFOLIO 






	01海外画册封面_复制.pdf
	02老总_复制.pdf
	03for you_复制.pdf
	04目录-_复制.pdf
	p01-02_复制.pdf
	p03-04_复制.pdf
	P05-06改_复制.pdf
	P07-08_复制.pdf
	p09-10_复制.pdf
	p11-12_复制.pdf
	p13-14_复制.pdf
	p15-16_复制.pdf
	p17-18_复制.pdf
	p19-20_复制.pdf
	p21-22_复制.pdf
	p23-24_复制.pdf
	p25-26_复制.pdf
	p27-28_复制.pdf
	p29-30_复制.pdf
	p31-32_复制.pdf
	p33-34_复制.pdf
	p35-36_复制.pdf
	p37-38_复制.pdf
	p39-40_复制.pdf
	p41-42new横_复制.pdf
	结尾.pdf



